CHRONIQUE DE FEVIER 2010

REPONSES AUX QUESTIONS DES LECTEURS

*kk

Questions sur les contréles de slreté dans les agoots

Question: Au sujet de la vérification de I'identité desspagers, vous avez écrit que la vraie
guestion était de savoir qui exploitera ces lidss un temps limité, entre I’heure de la cléture
du vol et le décollage de I'avion ? Avez-vous u@gonse ?

Réponse: Les informations réclamées aux compagnies sorguenient recueillies aux
comptoirs d’enregistrement, lorsque le passages@née ses papiers, donc trop tard pour étre
exploitées efficacement. De plus, ce ne sont guedenées d’identité usuelles figurant sur le
passeport, dites AP&dvanced Passenger Information Systdo®s autorités francaises, conscientes
de cette insuffisance - & l'instar de ce qui sdigue déja aux Etats-Unis, depuis la fin 2001 -
envisagent un nouveau systéme de certificationgriteamont, des la phase de réservation des

billets, dénommé PNRassenger Name Record)es donnés recueilligsioyen de paiement ; adresse
de facturation ; numéros de téléphone et adressesiels des passagers ; lieu de réservation ; mEfiagent de

voyage)peuvent permettre une meilleure premiére invesitigat surtout, laisser le temps de la
poursuivre, en cas de doute sur la non dangerasitpassager concerné.

Notons que, pour étre efficace, le systeme de@tedt appliqué par toutes les compagnies
desservant la France et 'Europe. Or, étant donoé tps kamikazes savent que seuls les vols
directs sont concernés par l'obligation d'infornuattisur les passagers, il convient donc - comme
la France I'a manifesté - que les données transsrisacernent également toutes les personnes
qui ont pu transiter par un pays aakemple : un vol Lagos-Amsterdam-Par§omme déja indiqué

le mois passé, il s'agit essentiellement d'un peate de coopération et de coordination entre
les services compétents de tous les Etats.

Question: Au départ d’'un grand aéroport francais, j'ai @tgime d’'un abus d’autorité d’'un
agent de sécurité, mais malgré que son arrogahégaionstatée par les passagers présents, je
n'ai rien pu faire, aucun autre responsable ou merde la police n’étant a proximité !
Réponse Cette attitude complétement déplacée d’agentsalgis®&m’a déja été signalée, mais
elle reste exceptionnelle. En cas de désaccord'aloud manifeste d'autorité vous pouvez
envoyer un courriefen R/AR)au Préfet du département concerné et au Procudsuida
République décrivant les faitgu, jour, heure,..,)en joignant éventuellement une attestation d’'un
ou plusieurs témoins. Dans le cas ou la faute seegonnue et s'il s’agit d’une récidive, le
double agrément de I'agent concerné pourra ne pr@asrénouvelé, auquel cas il ne pourra plus
exercer, non seulement en France, mais égalemeseiaude la Communauté Economique
Européenne.

Question: Dans les contrdles de sécurité, vous n’avepadsé du contrble des bagages de soute
gui peuvent aussi contenir des explosifs déclenaltdistance ?

Réponse: Si de nouvelles technologies ont été utilisées [esucontréles des passagers et de
leurs bagages a main, elles ont également été naigsgsoint pour améliorer le suivi des
bagages. Ainsi, depuis 2006, I'utilisation d'étitjes radio-fréquenceRFID) se généralise dans
les aéroports. Air France/KLM teste actuellememstistéme entre ParisDG), AmsterdanaMs)

et TokyqNRT)en utilisant des fournisseurs de matériels etuétites a bagages différents sur
chacun des sites.



Il s’agit dune innovation développée par une sgdikancaise€lER) consistant a 'implantation
une puce dans une étiquette ce qui permet de smrdks bagages enregistrés avec plus de
précision que le traditionnel “code-barres”. Cettsolution répond parfaitement aux
recommandations de I'’Association Internationale Tesnsporteurs AériensaTA) laquelle, en
2005, avait approuvé larecommandation RP1740Cqisant I'UHF pour I'identification des
bagagesrecommandation basée sur trois normes : ISO/IEQ016C, ISO/IEC 15961 et ISO/IEC 15962)
Dans le cas ou cette technologie confirmerait $boaité et ses avantages, il en résulterait une
adoption de la RFID dans le monde entier, au prbdita société francgaise citée.

Autres questions

Question: Dans votre réponse sur I'évaluation de la gté@de COémise par les avions, vous
n'avez pas parlé des bio-carburants ?

Réponse: Dans ma chronique de mai 2008, j'avais indiqué gquavion utilisant de I'huile
végétale avait déja volé, il y a une quinzaine d&es et que Boeing et Rolls-Roysaetoriste)
avaient bien avancé sur le fonctionnement d’un téacd’avion avec un carburant élaboré a
partir de végétaux. C’est ainsi gu’en 2008, pui2609, des expériences ont été menées avec
des Boeings, en utilisant un mélange a 50% de carh@actuelJet-A1)et de carburant a base
de plantes(atropha et algues).Actuellement, l'utilisation d’'un carburant dit déeuxieme
génération - qui ne pénalise pas les ressourcesaerou la production alimentaire - a le vent
en poupe, car il contribue a utiliser moins de pédr tout en améliorant I'absorption de E@ar

les plantes. Cela étant, la question posée esadgirssi ces carburants de substitution seront
viables et en quantité suffisante ? En effet, afjus I'aviation civile consomme des milliards
de litres de Jet- A, on ne voit pas comment I'agtice mondiale pourrait fournir du carburant
a tous les avions de ligne de la planéte.

Question: Un porte parole d’Air France a annoncé que kesgnnes obeses - celles qui ne
peuvent pas s'asseoir dans un seul siege d'avisguk le vol affiche complet - vont
prochainement payer 75% du prix d'un second siegeus du prix complet du premier siége.
Qu’en est-il exactement ?

Réponse Air France-KLM a démenti I'obligation de faire paya second sieége aux passagers
a forte corpulence. “La seule nouveauté que la cagme propose a compter du ler février est,
en cabine économique, si celle-ci n‘est pas compiremboursement du second siege que le
passager aforte corpulence aurait choisi d'achi@tepuligné le transporteur. Il est rappelé que
la compagnie offre, depuis 2005, “aux passagetefcorpulence la possibilité d'acheter un
second siege pour garantir le meilleur confort poleset leur sécurité, second siege bénéficiant
d'une réduction de 25%".

Question: Avec les récents accidents, est-ce que la $éaluritransport aérien n’est pas en train
de se dégrader ?

Réponse: Voici la liste (établie par Safey-aviationjles 30 accidents survenus en 2009. Les vols
réguliers avec passagers sont en bleu.

01- 07 février 2009 - Brésil - Embraer EMB 110P IMknaus Aerotaxi -24 victimes

02- 12 février 2009 - Etats-Unis - de Havilland DHE Colgan Air - 49 victimes

03- 15 février 2009 - Iran - HESA Iran du constauctHESA - 5 victimes

04- 20 février 2009 - Egypte - Antonov 12 B d’Aditof 5 victimes

05- 25 février 2009 - Pays Bas - B737-8F2 de TuakadYollari - 5 victimes

06- 06 mars 2009 - Inde - prototype de NAL Sarawvictimes



07- 09 mars 2009 - Ouganda - llyushin 76T cargoédddlit -11 victimes

08- 23 mars 2009 - Japon - McDonnell Douglas MD-ti@FFEDEX - 2 victimes

09- 09 avril 2009 - Indonésie - BAe 146-300 cargoviastar Mandiri - 6 victimes

10- 29 avril 2009 - Congo - Boeing 767-275 de BAko- 7 victimes

11- 10 mai 2009 - Honduras - BAe 3212 d’'une comfagrivée - 1 victime

12- 26 mai 2009 - Congo - Antonov 26, cargo de iSeriir - 3 victimes

13- 01 juin 2009 - Océan Atlantique - Airbus 33@®2DAir France - 228 victimes

14- 29 juin 2009 - Indonésie - DHC6 Twin-Otter 3DAviastar Mandiri - 3 victimes

15- 30 juin 2009 - Commores - Airbus 310-344 de ¥ria AW - 152 victimes

16- 15 juillet 2009 - Iran - Tupolev 154M de Casphsl - 168 victimes

17- 24 juillet 2009 - Iran - llyushin 62M d’Aria Ar16 victimes

18- 02 aodt 2009 - Indonésie -DHC6 Twin-Otter 3@0Mkrpati Nusantara AL - 15 victimes
19- 04 aodt 2009 - Thailand - ATR 72-12 de Bangkwk -1victime

20- 11 aodt 2009 - Guinée - DHC6 Twin-Otter 300idiAes PSG - 13 victimes

21- 14 aodt 2009 - Portugal - Beechcraft 99 de BkyRortugal - 2 victimes

22- 16 aolt 2009 - Malaisie - Prototype Avcen Jétdovictime

23- 26 aolt 2009 - Congo - Antonov 12BK, cargo ad\Eret Business - 6 victimes

24- 24 septembre 2009 - Afrique du Sud - BAe 412 BA Airlink -1victime

25 -17 octobre 2009 - Philippines - Douglas DC-8@71-D) cargo de Victoria Air - 4 victimes
26-21 octobre 2009- Emirats - Boeing 707-330 Ccag Sudan AW - 6 victimes

27- 01 novembre 2009 - Russie - llyushin 76 du Btérie de l'intérieur Russe - 11 victimes
28- 09 novembre 2009 - Kenya - Beechcraft 1900BIde Bird Aviation - 1 victime

29- 12 novembre 2009 - Rwanda - CR Jet CRJ 100BRw@dair Express- 1 victime

30- 28 novembre 2009 - Chine - Mc Donnell Dougld3-MLF d’Avient Aviation - 3 victimes
De cette liste, force est de constater une améimmaEn effet, il y a eu 30 accidents ayant causé
la mort de 747 passagers, alors que la moyenneddeprécédentes années a été de 802
victimes. Sur ces 30 accidents, seuls 11 concarhdes vols avec passagers, ce qui est le
nombre le plus faible des 60 années passées. @nded que I'Afrique reste la zone la moins
slre, puisqu’avec seulement 3% des vols mondi&@d%,des accidents s’y sont produits.

On peut étre inquiet en retenant que 11 accideatsp, cela fait presque un par mois ! Certes,
mais sur ces 11 accidents d’avions transportant p@ssagers, on retiendra que les trois
principaux(Air France, Yemenia AL, Caspian Algnt fait, a eux seuls, 548 victimes. Mais, 3dests
majeurs par an, c’est encore trop ! En connaitsedauses permettra de prendre les dispositions
utiles afin d’éviter le renouvellement du méme tgjaecident sur le méme type d’appareil.

Malheureusement, il existe de nombreuses autnestigihs accidentogéngdysfonctionnements,
anomalies, pannes, impasses, dégradations, inanffes...; souvent révélées a la suite des travaigendtés par

les experts, lors des enquétes ordonnées a ladaiteidents aériens)Ceux qui sont des acteurs dans ce
systéme du transport aérigniministration de tutelle, compagnies, aéropgistes, contrdleurs aériens,...)
en sont conscients et ils continuent journellengerglever le défi de les débusquer, ce qui a
conduit & une lente, mais quand-méme, constantéaat®n du niveau de sécurité.

Question : Est-ce que des compagnies figurant sur la lisiee ont été concernées dans les
récents accidents ?

Réponse: Vous pouvez consulter la liste noire des compageidues dans I'Union
Européenne, par la Commission Européenne, suhttp://ec.europa.eu/transport/air-
ban/doc/list_fr.pdf




Dans les compagnies ou Etats figurant sur la Iistige, on reléve, pour 2009, I'Indonésie avec
deux accidentgls victimes)et le Congo avec trois accidernis victimes) mais aucun accident
d’'une compagnie assurant un service régulier dagpart de passagers.

J'ai déja longuement développé les difficultésrgsultent de la mise en place d’une telle liste
noire dans de précédentes chroniqest celle du 3 juillet 2009, interview Tourmagntre autres, les
difficultés d’établir des critéres vraiment représatifs du degré de sérieux des compagnies. Je
viens d’apprendre que mon point de vue était égaeicelui de I'OAC{Organisation Internationale

de I'Aviation Civile)qui a émis des réserves vis-a-vis de la Commidsimapéenne de créer une
liste mondiale des compagnies aériennes dangereuses

Question: Les déplacements sur I'échiquier des allianoéegrandes compagnies est-il une
facon de mieux résister a la crise ?

Réponse: Les alliances Oneworld et Skyteam se disputenttefeent une entrée dans le
capital de Japan AL, actuellement en trés grandésultés financieres. Continental AL a quitté
Sky Team pour Star Alliance, ce qui relance la corence entre les alliances mondiales sur le
marché des liaisons entre I'Europe et I'’AmériqueNhrd.

L’émergence des alliances globales est un fait nm@ng a la fin du siecle passé, dans le
développement du marché du transport aérien Brila justification a été imposée par des
objectifs de survie, il n’en reste pas moins qo’a pas été démontré qu’il en résulterait
suffisamment d’avantages pour les passagers. Pearcenvaincre, il suffit de voir les tarifs
pratiqués par ces hyper-compagnies sur certainssrions. Elles ont, d’ailleurs, mangé leur
pain blanc et il ne serait pas étonnant de les v@ibreve échéance, s’engager a fond dans le
“low-cost” !

Ma chronique de juillet 2000 “Vers des hyper-grosgeriens” se terminait par la conclusion
suivante : “ Ces hyper-groupes seront en fait daasats dont les stratégies de croissance sont
bien connues. lIs forment des ententes entre ptedtgd’'une méme branche d’industrie et, tout
en conservant chacun leur autonomie financierentixies prix supérieurs a ce qu’ils devraient
étre, par la limitation de la production et de larcurrence”.

Ici, également, mon analyse semble avoir été bararajes critiques s’élévent de plus en plus
nombreuses aux Etats-Unis contre ces alliances)s#s de “tuer” la concurrence sur les
principaux flux de trafic mondiaux.

Question: Les reports de commandes de I'Airbus A380, flantecu une tres belle et luxueuse
présentation de la cabine, ne vont elles pas ralerdésencombrement des voies aériennes ?
Réponse Tenant compte de I'importance des flux d’aviondasiroutes aériennes tout autour
de notre planéte, ce n'est pas parce qu'il y aure wizaine, une centaine, voire quelques
centaines d’A380 dans le ciel, que le trafic sdtégg d’une maniére significative.

Quant aux reports de commandes, ils sont justifada crise mondiale qui touche, bien sir et
également, le transport aérien. Cette crise aiddnte faudra pas s’étonner que les versions
luxueuses soient, a bréve échéance, remplacéekepaersions plus denses, comme cela avait
été annoncé dans les projets initiaux : un aviod@@O0 places.

A ce sujet, il y bien longtemps, j'avais assistié &ongrés organisé par I'lATA, au cours duquel
deux tendances s’étaient manifestées “pour” et tcehl’avion de 1000 places. Dans les
arguments “contre” avait été citée la sécurité, atisticiens ayant démontré que la probabilité
d’accident sur ce mastodonte serait sensiblememi&ae que sur tout autre type d’avion. Sans
jouer l'oiseau de mauvaise augure, cette hypothggigfait froid dans le dos, n’avait pas été
occultée. Elle a été prise en compte, puisquediaexiste.



Dans ma chronique de janvier 2006prise par Michel Polacco sur Radio France, lefé@rier) 'avais
présenté quelques éléments d’appréciation a preswlmmpte au sujet de ce super-jumbo, tout
en concluant qu™en cette année de fin de siécléeemillénaire, le voeu que tout citoyen de
notre Europe doit faire est celui du succes derogep’. Maintenant que cette exceptionnelle
réussite industrielle est confirmée, on ne peuaduiirer 'ingéniosité de ceux qui ont congu cet
avion et le savoir-faire de ceux qui I'on réalisén pensant a la fierté et a I'’émotion des miflier
de spectateurs qui ont assisté a son premier digm|la Toulouse.



